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35 ZAGRANICZNYCH
INWESTOROW 35-LECIA

Do dzis wielu Polakow 1990 R. KOJARZY
Z BIEDA, NIEPEWNOSCIA, ALE TEZ SZANSA.
Wezasach szalejgeej inflacji i poczgthkow po-
teznego bezrobocia postanowili jg wykorzy-
stac zagraniczni inwestorzy, ktorzy zostawili
unas swoj pierwszy kapitat.

‘ Tekst: Szymon Krawiec

o byl wolna amerykanka - wspomina 1990 .
prof. Krzysztof Jasiecki, ktéory opisywat
pierwsze prywatne przedsiebiorca rodzace

sie w IIT RP.
— W latach 90. tempo otwierania rynkow w naszej
czesci Europy byto najszybsze w historii gospodarki
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calego Swiata. Taka okazja juz sie nigdy nie powtorzy
— dodaje. Koniunktura zmieniata si¢ natychmiastowo.
A w kraju nie byto praktycznie niczego. Milion dola-
row zainwestowany w Polsce mial inne znaczenie niz
ten sam milion zainwestowany na Zachodzie. W catym
kraju dokonywat sie najwiekszy eksperyment w histo-
rii nowozytnej ekonomii. Po prostu nikt wczesniej na
swiecie nie prywatyzowal socjalizmu.

W lipcu tego roku publikowaliSmy ranking 35 pol-
skich firm 35-lecia. Wiemy, ze 35 lat III RP przezylo
w krajunieco ponad 26 tys. firm. Nie tylko polskich, ale
rowniez zagranicznych, ktore doktadnie w1990 r. zde-
cydowaty sie otworzy¢ nad Wislg swdj pierwszy od-
dziat. Dwa miesigce po tamtej publikacji wracamy wiec
z kolejna. Chcemy pokazad, ze 1990 r. byl rokiem szansy
nie tylko dla przedsiebiorczych Polakow, ale réwniez
pierwszych zagranicznych inwestorow, ktérzy zbudo-
wali nad Wistg kawat swojego biznesu.
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Nie bylo niczego

Poczatki byly trudne. W 1990 r. do Polski trafito zaled-
wie 0,005 proc. swiatowych inwestycji zagranicznych.
Zachodnie korporacje postanowily wtedy zainwestowac
narodzacym sie wbolach polskim wolnym rynku skrom-
niutkie 109 mln dolarow. Niewiele, bo tez i niewiele
w Polsce bylo. Zachdd odstraszal przede wszystkim stan
naszej infrastruktury. Nakoniec 1990 r. mieli$my w Pol-
sce lgcznie 241 km autostrad i 112 km drog ekspreso-
wych. (Dzisiaj mamy ponad 1884 km autostrad i 3372
km drog ekspresowych - red.).

bylo instytucji. NIE BYLO GIELDY.
bylo rynku wyceny.

— Skad sie braly firmy, ktére szacowatly wartosc ja-
kiego$ prywatyzowanego przedsiebiorstwa? Ano stad,
ze ktos bratl trzech studentow, dostawat licencje, wie-
szal szyld i dziatal. Wedtug jakich kryteriow wyceniano?
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Najbogatsi Polacy mowili mi, ze przy sprzedazy Wedla
wzieto pod uwage tylko wartos¢ budynkdéw i gruntu.
A przeciez firma miata wtedy w Polsce ponad 50 proc.
udzialéw w rynku czekolady - méwi prof. Krzysztof
Jasiecki z SGH.

W kraju panowat batagan prawny. Nie bylo jasnych
zasad gry, co wolno, a czego nie wolno. Szalata inflacja,
rosnac zaczeto potezne bezrobocie. Zagraniczni inwe-
storzy patrzyli na to wszystko z obawag, bo nikt jeszcze
wtedy nie wiedzial, w jakim kierunku podazy polska
transformacja.

Potrzebujemy generalow

Od samego poczatku kolejne rzady IIT RP stosowaty
polityke otwartych drzwi dla kapitatu zagranicznego.
PrzyciagaliSmy kogo sie da wszystkimi mozliwymi spo-
sobami. Zagraniczny inwestor byl na wage ztota, szcze-
gélnie na poczatku lat 90., kiedy po serii bankructw
panstwowych molochow kraj opanowato dwucyfrowe
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bezrobocie. Lech Walesa nawotywat, ze potrzebujemy
amerykanskich generatow. Nie chodzito o wojskowych,
tylko o koncerny General Motors czy General Electric.

Przetomow bylo kilka. Waznym wydarzeniem
z punktu widzenia inwestorow byto utworzenie w1994
r. specjalnych stref ekonomicznych.

b

Kolejny przetom nastgpit dwa lata pdzniej. W 1996
r. Polska przystapita do Organizacji Wspoipracy Go-
spodarczejiRozwoju (OECD).,,Byla to pierwsza insty-

kilkana$Scie OAZ DLA ZAGRANICZ-
H INWESTOROW, w ktorych mogq
orzystac ze zwolnien podatkowych,
darmowych gruntow pod inwestycje
vinnych dobrodziejstw - byleby tylko
zainwestowali w Polsce.

tucja swiata Zachodu, ktorej drzwi otwarto dla Polski.
Przyjecie do prestizowego klubu najbardziej rozwinie-
tych gospodarczo panstw swiata byto o tyle istotne, ze
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oznaczato dostosowanie naszej gospodarki do standar-
dow i wymogdéw obowiazujacych w OECD” - czytamy
w raporcie Instytutu Lecha Watesy o zagranicznych in-
westorach w Polsce.

Kolejne przetomy sg juz nam blizsze. 1999 r. Polska
wstepuje do NATO. Pieé lat pdzniej stajemy sie czion-
kiem Unii Europejskiej. I to bedzie ten najwiekszy prze-
lom. Otwarte granice, wolny handel i gigantyczny na-
plyw zagranicznego kapitatu do kraju.

Wartos¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych
w Polsce rosta. Z tych skromnych 109 mln dola-
row w1990 r., przez 250 miliardow dolaréw w 2015 r.,
do ponad 335 mld dolarow na koniec 2023 r.

— Polska stata sie¢ bezsprzecznie inwestycyjng loka-
lizacja numer jeden w regionie Europy Srodkowo-
-Wschodniej 1 jednym z wazniejszych graczy na rynku
inwestycjizagranicznych w Europie - twierdzi Stawo-
mir Majman, byly prezes Polskiej Agencji Informacji
1 Inwestycji Zagranicznych.
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Od lat najwazniejszymi zagranicznymi inwesto-
rami w Polsce sg firmy niemieckie (39,5 mld dolaréw
zainwestowanych kapitalow wilasnych oraz 97,6 mld
posiadanych aktywow), amerykanskie (26,8 mld do-
laréw kapitatow wlasnych oraz 55,6 mld aktywow)
i francuskie (17,3 mld dolaréw kapitatéw wiasnych
oraz 62,6 mld aktywow) — wynika z raportu SGH o za-
granicznych inwestycjach w Polsce z pazdziernika ze-
sztego roku. Pierwsza piatke zamykaja Brytyjczycy
1 Holendrzy.

Polska przestala sie oplacac?

Ale wielu $miatkow na polskim rynku polegtlo. Przykia-
dowo, rowno 35 lat temu w Polsce zadebiutowala Billa.
Znana austriacka sie¢ handlowa postawita w Warsza-
wie pierwszy zachodni supermarket. Potem bytly ko-
lejne w najwiekszych polskich miastach. Ale nie mi-
neto kilka lat od debiutu, a Billa zostata sprzedana.
Nowy wiasciciel podjal na poczatku tego stulecia de-
cyzje o wycofaniu sie z Polski.

8


https://www.wprost.pl/

Fot. Marcin Rutkiewicz/ZREPORTER//EN

JWPROST” NR 37 @ 15 WRZESNIA 2025

FWG Ranking Inwestorzy

Obecny w naszym kraju od 1990 r. Henkel oglosil w tym roku po-
wazne zwolnienia. Do zamkniecia poszedl tez zaklad w Raciborzu.
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W 1990 r. w Polsce zadebiutowatl niemiecki che-
miczny gigant Henkel od proszku Persil i szamponow
Schwarzkopf. Jeszcze niedawno zatrudniat w Polsce
870 osOb, prowadzac trzy zaklady w Staporkowie,
Dzierzoniowie 1 Raciborzu. Kilka miesiecy temu
Niemcy oglosili, ze zamykaja te ostatnig fabryke. Prace
ma straci¢ 159 pracownikow. W oficjalnym komuni-
kacie szefostwo Henkela pisze, ze decyzja byla trudna,
ale konieczna, a zamkniecie polskiego zaktadu jest
tylko jednym z elementéw transformacji firmy
w Europie.

Ile w tym prawdy? Nie wiadomo. Wiadomo nato-
miast, ze przypadek Henkela nie jest jedynym wyjsciem
duzego zagranicznego inwestora z Polski w ostatnim
czasie. Szwajcarzy z przemystowego ABB oglosili za-
mkniecie u nas swoich fabryk. Ford przenidst sie z Pol-
ski do Michigan. Michelin likwiduje swoj zaktad w Olsz-
tynie. Spar wycofuje sie z Polski. Levi’s zamyka fabryke
w Plocku, zresztg swdj ostatni zaktad w Europie.
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Chociaz wszystkie te firmy moga wydawac lako-
niczne komunikaty, ze ,,dostosowuja strategie”, ,,prze-
chodzg transformacje”, ,,otwierajg nowy rozdzial”, to
prawda jest banalna. Polska przestata im sie po prostu

oplacac.
oduktywnosc sity roboczej rosnie
olsce SZYBCIEJ NIZ WYSOKOSC WY-

’ w
AGRODZEN. W rezultacie koszty pracy
nalezqg do najnizszych w Europie”

— brzmi to jak zart, ale wla$nie takimi stowami ele-
ganckablondynka zachwalata nasz kraj zachodnim in-
westorom 11 lat temu w reklamie Polskiej Agencji In-
formacjiiInwestycji Zagranicznych.

Zagranicznym inwestorom Polska optacata sie z kilku
powoddow. Przede wszystkim dawata dostep do taniej
1dobrze wykwalifikowanej sity roboczej. Polskie uczel-
nie rok w rok wypuszczatly na rynek pét miliona absol-
wentow. A jeszcze dekade temu Polakowi mozna bylo
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Polskie fabrykr Toyoty w Walbrzychu i Jelczu-Laskowicach sq
jedynymi zakladamt Japonczykow poza Azjq, gdzie produkuje sie
napedy hybrydowe. W zesztym roku w Polsce wytworzono ponad
milion podzespolow Toyoty.
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srednio zaptaci¢ cztery raz mniej niz Niemcowi. Do
tego dochodzily inne plusy - choc¢by niskie ceny ener-
gii, polepszajaca sie infrastruktura czy w koncu dzia-
lalno$¢ specjalnych stref ekonomicznych.

Japonczyk, Niemiec i Szwed

Czytajac o tym odptywie zagranicznych inwestycji
z kraju, warto pokazac te miedzynarodowe firmy, ktére
sg nad Wislg nieprzerwanie 35 lat. Zaczynaty od ma-
lego oddziatu, pierwszego sklepu czy zaktadu, a dzisiaj
wypracowuja u nas miliardy przychodow.

W stworzeniu tego rankingu pomogta nam agencja
badawcza Dun&Bradstreet. Metodologia byta prosta.
Firmy musialy zacza¢ swoja dziatalnos¢ w Polsce w1990
r. Liczyla sie wartos¢ przychodow za 2023 .

Na pierwszym miejscu naszego zestawienia uplaso-
wala sie spétka Toyota Central Europe. To ten podmiot
kontynuuje dziatalno$c¢ zatozonej doktadnie w1990rr.
spoiki Toyota Motor Poland. Dzisiaj to wlasnie war-
szawski podmiot jest odpowiedzialny za sprzedazidys-
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Chemiczny gigant BASF zatrudnia w Polsce ponad 750 0s6b. Pro-
wadzt u nas kilka pol doswiadczalnych oraz fabryke katalizatorow
w Srodgie Slgskiej.
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trybucje modeli Toyoty 1 Lexusa nie tylko w Polsce, ale
tez w Czechach, na Stowacji1 Wegrzech.

Drugie miejsce zajeta spotka BASF Polska. Doktad-
nie w 1990 r. niemiecki koncern chemiczny od nawo-
zOW czy tworzyw sztucznych otworzyl u nas swoje
pierwsze przedstawicielstwo. Dzisiaj zatrudniajg ok.
750 osdb. Prowadzg kilka pdl doswiadczalnych, dwa
biura oraz zaklad produkcji katalizatoréw w Srodzie
S'le;skiej.

Na ostatnim miejscu podium uplasowata sie Ikea
Retail. Historia szwedzkiej grupy meblarskiej w Pol-
sce zaczeta sie duzo wezesniej. W 1961 r. Ingvar Kam-
prad, legendarny zatozyciel Ikei, odwiedzil osobiscie
Fabryke Mebli Gietych w Radomsku, gdzie ztozyt pierw-
sze zamOwienie — 500 krzesel OGLA z drewna buko-
wego — tyle miescito sie wjednym wagonie kolejowym.
Ale 1990 r. to rowniez przelomowy rok dla Szwedow
w Polsce. Dokladnie 19 wrzesnia 1990 r. Ingvar Kam-
prad pojawit sie w Polsce po raz kolejny — tym razem
na warszawskim Ursynowie otwieral pierwszy salon
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Swaoj pierwszy sklep Ikea uruchomila u nas w 1990 r., chociaz juz
duzo wczesniej polskie firmy produkowaty meble dla Szwedow.
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Tkea nad Wista. Umiejscowiony w starym blaszaku po
sklepie spozywczym byl wtedy najmniejszym sklepem
Ikea na swiecie.

Na kolejnych miejscach naszego zestawienia znala-
zto sie wiele innych globalnych marek, dla ktorych 1990
r. stanowil symboliczny poczatek dziatalnosci w Polsce.
To wtedy Uniqa, wtedy jeszcze pod nazwa Polonia, wy-
stawila w Polsce pierwsza polise na zycie. W 1990 r. ame-
rykanski Federal Express, na poczatku poprzez lokal-
nych posrednikdow, zaczat oferowac swoje ustugi w Pol-
sce. W tym samym roku swoje przedstawicielstwo otwo-
rzyli Niemcy z Deutsche Bank AG, chociaz sam bank
rozpoczal swojg oficjalng dziatalnosé piec lat pdznie;j.

1990 r. to wielkie poczatki ,Wielkiej czwérki” nad
Wista. W kraju zaczely dziala¢ stynne na caly swiat
firmy audytorskie. W 1990 r. powstat pierwszy oddziat
Arthur Andersen, ktory w 2002 r. polaczyt sie z Ern-
st&Young. Nad Wisla zadebiutowal réwniez Pricewa-
terhouseCoopers, KMPG oraz Deloitte. Na poczatku
nie mieli za bardzo kogo audytowac, ale w 1991 r. ru-
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W 1990 r. Uniqa, wtedy jeszcze pod nazwg Polonia, wystawila
w Polsce pierwszq polise na Zycie.
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szyla warszawska gielda. Klientow przybywato.

Tak zreszta jest z wiekszoscig zagranicznych inwe-
storow, ktorzy tych 35 lat temu postanowili umoscic
sie nad Wisla. Sa tu nadal tylko dlatego, ze w Polsce do-
brze im si¢ robibiznes. Wielu z nich skusita oferta spe-
cjalnych stref ekonomicznych. Te miaty dziata¢ jedy-
nie przez 20 lat, ale ich funkcjonowanie przediuzono
do konca 2026 r. Pytanie, co z zagranicznymi inwesto-
rami bedzie potem. @

Forum
Wolnosci
Gospodarczej
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Amerykanskr Federal Express zaczgl u nas rozwozié przesylki w
1990 r. Na poczgtku robil to przez polskich posrednikow.
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35 zagranicznych inwestoréow 35-lecia.

NAZWA PRZYCHODY
SPOLKI 2023

1 TOYOTA CENTRAL EUROPE SP Z O O

21 415 542 000

2 BASF POLSKASPZOO
6 126 894 000

3 IKEA RETAILSPZ OO
6 037 769 000

4 UNIQATUSA
3 730 050 000

5 FEDEX EXPRESS POLAND SPZ 0O O
1673 145 394

6 DEUTSCHE BANK POLSKA S A
1242 200 000

7 PWC ADVISORY SP Z O O SPOLKA KOMANDYTOWA
1169 669 000

8 STORA ENSO NAREW SP Z 0O O
1 090 909 107

9 TETRAPAKSPZOO
764 190 000

10 DURR POLANDSPZ 0O
738 322 450
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NAZWA PRZYCHODY
SPOLKI 2023

11 FUCHS OIL CORPORATION (PL) SP Z0 O

730 071 180

12 DELOITTE ADVISORY SP Z O O SPOLKA KOMANDYTOWA

698 788 706
13 JOHNSON&JOHNSON POLAND SPZ O O

635 404 000
14 ERNST & YOUNG SP Z O O CONSULTING SPOLKA KOMANDYTOWA

625 021 979
15 HOCHTIEF POLSKA S A

612 074 000
16 WURTH POLSKA SPZ O O

454 315 858
17 INTERSILESIA MCBRIDE POLSKA SP Z0 O

414 328 700
18 GLAMOXSPZ OO

410 180 000
19 HENKELL FREIXENET POLSKA SP Z O O

356 209 179

20 KMPGSPZ0OO~*

300 936 000

21 KEMIPOLSP Z0O O

293 885 000

22 VELUX POLSKASPZ OO

246 751 664
23 BURDA MEDIA POLSKASP Z0 O

238 494 000
24 WOOD-MIZER INDUSTRIES SP Z0 O

237 546 000
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NAZWA PRZYCHODY
SPOLKI 2023

25 CLASSEN POL S A

223 539 000

26 STUMP FRANKISP 20O O

179 922 004
27 LIGHTNETSPZ OO
173 949 694
28 POL STRAUTMANN SP Z O O
156 950 718
29 VENTURE INDUSTRIES SP Z2 0O O
125 717 000
30 STORY HOUSE EGMONT SP Z 0O O
103 178 000
31 HERCOSP Z0O O
97 351 320
32 HERZ ARMATURA | SYSTEMY GRZEWCZE SP Z O O
94 627 481
33 VOESTALPINE SIGNALING POLAND SPZ 0O O
/8 364 622
34 DAWN FOODS POLAND SPZ O O
56 875 535
35 ENTERPRISE INVESTORS SP Z 0O O
31 472 000

*Przychody za 2022 r. Dane za 2023 r. nie sg dostepne

Forum
Wolnosci
Gospodarczej
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Czym jest Forum Wolnosci Gospodarczej

W zesztym roku ,Wprost” ruszyt z Forum Wolnosci Gospodarcze.
To unikalny projekt na polskim rynku medialnym pokazujacy
kondycje i perspektywy przedsiebiorcow w 35-lecie polskieg;j
wolnosci gospodarczej. Doktadnie tyle lat mineto w zesztiym

roku od wejscia w zycie stynnej ustawy Mieczystawa Wilczka, po
ktorej powstato kilka miliondw polskich firm. Niektorzy po drodze
zbankrutowali, inni zatrzymali sie w rozwoju, byli tacy, ktorzy
zamkneli dziatalnosc¢ i wrocili do pracy na etat. Na placu boju
zostali ¢i najwytrwalsi.

W tym roku obchodzimy kolejne 35-lecie. Tym razem
wprowadzenia planu Balcerowicza, ktory na dobre przestawit
naszg gospodarke z te] centralnie planowanej na wolnorynkowa.
— ,Nasza propozycja to gospodarka oparta na mechanizmach
rynkowych, o strukturze wtasnosciowej wystepujacej w krajach
wysoko rozwinietych, otwarta na swiat. Gospodarka, ktore;
reguty sa dla wszystkich jasne: liczg sie umiejetnosci, wiedza,
talent, sprawne rece, chec¢ do pracy. Trzeba zerwac z fatszywg
gra, w ktorej ludzie udajg, ze pracujg, a panstwo udaje, ze
ptaci. Alternatywa, ktorg proponujemy — to zycie udane zamiast
udawanego” — mowit w 1989 r. dwczesny wicepremier i minister
finansow na kilka miesiecy przed wprowadzeniem swojego
planu w zycie.
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Dlatego po tych 35 latach wolnego rynku chcemy pokazac
zwyktym Polakom gigantyczny sukces naszych firm prywatnych,
ktore gdyby nie reformy Wilczka czy Balcerowicza nie rostyby

w Polsce tak szybko. Chcemy pokazac tych najlepszych

z najlepszych. Przedsiebiorstwa i ludzi, ktorzy za nimi stojq.
Spotki, ich wiascicieli i menadzerow, dzieki ktorym Polska
przezywa swoj drugi cud nad Wistg. Nigdy w historii nie bylisSmy
tak bogaci jak teraz. A to zastuga tylko tych, ktdérzy pracujqg.
Przede wszystkim na swoj wtasny rachunek.

© Wszelkie prawa zastrzezone

Forum
Wolnosci
Gospodarczej
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POLSKA JEST
DLA NAS DOMEM
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- Decyzja o wejsciu do Polski, w przypad-
ku Grupy VELUX, zapadla na ditugo przed
wejsciem do Unit Europejskiej czy jakimi-
kolwiek ulgami. Owszem, wsparcie panstwa
moze byc wabikiem dla wielu przedsiebior-
cow, ale nigdy nie moze byc¢ fundamentem
biznesowego modelu. Jesli firma dziala tylko
dla doragnych korzysci, bez wyrainie zary-
sowanej wigji 1 biznesplanu, to jej obecnosc
jest krotkotrwala 1 raczej zdana na porazke
-~ MOWI PRZEMYSLAW POKORSKI, DYREKTOR
RYNKU VELUX POLSKA.

. Rozmawial Szymon Krawiec

1990 r. to byl poczatek poteznego bezrobocia, sza-
lejacej inflacji, upadajacych panstwowych zaklady
inagle Dunczycy wehodza do Polski. Dlaczego akurat
nasz kraj?
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Polska byla, jest1bedzie najwiekszym rynkiem wre-
gionie Europy Srodkowo—Wschodniej .Dlatego dlaroz-
woju Grupy VELUX zupelnie naturalng decyzjq byto
rozpoczecie dzialalnosci wlasnie tutaj. Grupa postrze-
gata Polske jako kraj z ogromnym potencjatem, mozli-
wosciami dostarczania swoich produktow, doskonata
lokalizacja w tancuchu wartosci oraz zrodtem wyjat-
kowych pracownikow. To byla tez okazja, by rozwijac
firme w nowym kierunku i otworzy¢ sie narynek, ktory
wowczas dopiero adaptowat sie do zachodnich stan-
dardow.

Od czego zaczynaliscie w Polsce?

Od sprzedazy pierwszego okna dachowego. To byt
przetlomowy moment, bo de facto tworzyliSmy nowa
kategorie produktowa na polskim rynku. Wymagato to
ogromnej pracy edukacyjnej zarowno wsrod konsu-
mentow, jak i catej branzy budowlanej. MusieliSmy
udowodnic, ze warto inwestowa¢ w doswietlanie pod-
daszy, ktore dotychczas pozostawaty niewykorzystane.
Krok po kroku zmienialismy oblicze polskiego budow-
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nictwa, otwieraliSmy przed klientami nowe mozliwo-
sciaranzacyjne domoéw, a przed partnerami $ciezki roz-
woju biznesu.

Jaka byla pierwsza polska inwestycja ilokalizacja?

ierwsze biuro na warszawskich Nowo-
ipkach byto skromne, ale zespot pelen
aangazowania 1 determinacji. PIERW-
SZA INWESTYCJA TO BUDOWA FABRY-
KI W GNIEZNIE. To byt jasny sygnat,

ze traktujemy Polske bardzo powasnie
L wiggemy przysztoscé g tym rynkiem.

Produkcje okué¢ w Gnieznie rozpoczelismy w roku
1998, a po 2 latach powstaly kolejne hale przezna-
czone do produkcji okien dachowych. W 2000 roku
z gnieznienskiej fabryki przy ulicy Stonecznej wy-
staliSmy pierwsze okna generacji VES. Dalej inten-
sywnie rozbudowywalismy fabryke instalujac ko-
lejne maszyny i linie do produkcji komponentéw
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drewnianych. W 2001 r. mieli$my przygotowang pro-
dukcje drewna, poczawszy od procesu suszenia do
malowania komponentow. W 2003 roku w Namysto-
wie powstata druga w Polsce fabryka okien do pod-
daszy VELUX.

Poczatkowo procesy produkcyjne byty na niskim po-
zlomie automatyzacji, przede wszystkim skupiano sie
na budowaniu kompetencjiidalszym rozwoju. Jednak
na przestrzenilat zostaty one wzbogacone o szereg in-
nowacyjnych rozwigzan z wykorzystaniem robotow
oraz szeroko rozumianej automatyzacji, ktora wspo-
maga prace operatorow oraz czuwa nad jakoscig pro-
duktéw. Obecnie intensywnie inwestujemy w nowe
technologie, robotyzacje 1 digitalizacje.

Co udalo sie przez tych 35 lat w Polsce osiagnac ijak
wasza dzialalnos¢ wyglada dzisiaj?

Dzi§ Grupa VELUX i sp6iki siostrzane, zatrudniaja
ponad 3,5 tys. pracownikow, w tym wiekszos$¢ w pieciu
nowoczesnych fabrykach. Naich rozwoj i modernizacje
w latach 2022-2023 Grupa przeznaczyta 235 mln z1.
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Choc jeste$my znani przede wszystkim jako wiodacy
producent okien dachowych, warszawska spotka peini
funkcje centrum operacji biznesowych, ktore taczy lu-
dzi, procesy i technologie w skali catej organizacji. To
wlasnie stad koordynujemy kluczowe obszary dziatal-
nosci, od finansow i podatkéw, przez zakupy, az po pro-
jekty strategiczne, wspierajac 36 jednostek Grupy VE-
LUX w19 krajach. Zespodt doswiadczonych i wysoko wy-
kwalifikowanych ekspertow, ktérzy znajg wiele jezykow
obcych, zapewnia skuteczng obstuge i sprawne funkcjo-

nowanie Grupy w miedzynarodowym otoczeniu.
pa VELUX @ spolki siostrzane
) ISYOTNIE KONTRYBUUJA DO POL-
KIEJ GOSPODARKI, placgc tutaj po-
datki. W 2024 r. kwota ta wyniosta
16,6 min .

Jestesmy liderem rynku, duzym eksporterem. Jed-
noczesnie Fundacje VELUX, w sktad ktorych wchodza
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VILLUM i VELUX, czy Fundacje Pracownicze Grupy,
aktywnie dzialajg spotecznie 1 realizujg projekty edu-
kacyjne. To potwierdza, ze VELUX w Polsce to cos wie-
cej niz tylko biznes.

Najtrudniejsze momenty minionego 35-lecia?

Zdecydowanie poczatek. ByliSmy prekursoramiijak
to zazwyczaj w tym przypadku bywa, to na nas spoczy-
wala odpowiedzialnos¢ budowania i edukowania ca-
tego rynku. Wczesniej nie oferowano tego typu rozwia-
zan, wiec to na nas spoczywata rola przekonania Pola-
kow, ze warto inwestowac w swiatlo i Swieze powietrze
na poddaszu.

Najwiekszy sukces minionego 35-lecia?

Zbudowalismy marke, ktora stata sie synonimem ka-
tegorii okien dachowych. Dzis, kiedy ktos mysli o ta-
kim produkcie, czesto automatycznie kojarzy go z marka
VELUX. Odlat jestesmyliderem kategorii, anasza dzia-
lalno$¢ przyczynita sie do rozwoju catego rynku, inspi-
rujac rowniez lokalnych producentow do tworzenia
wlasnych rozwiazan. Sukces jednak dla firmy takiej jak
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nasza, mocno opartej na wartosciach, to przede wszyst-
kim relacje z partnerami biznesowymi, z klientami,
z pracownikami. Stworzylismy kulture organizacyjna
opartg na zaangazowaniu, transparentnych zasadach,
uczciwosci i szacunku. VELUX to firma, z ktdra nasi
partnerzy handlowi chca wspotpracowac, klienci sg za-
dowoleni z jakosSci naszych produktow, a pracownicy
przychodza do pracy z usmiechem. To jest najwiekszy
sukces.

Co Dunczycy mowig o Polsce? Czy nasz kraj wjaki-
kolwiek sposob wyréznia sie sposrod innych, w kto-
rych dzialacie?

Dunczycy z ogromnym szacunkiem podchodzg do
Polski, ktora jest waznym punktem na mapie inwe-
stycyjnej Grupy VELUX. Polska wyrdznia sie zaanga-
zowana, Swietnie wykwalifikowang kadra, a przedsie-
biorczo$¢ i sprawczos¢ Polakéw budzg podziw.

Co wiecej, wnuk zatozyciela naszej firmy pracowat
w Polsce, aby poznac realia od srodka i ten stynny pol-
ski gen przedsiebiorczosci.
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bez powodu AZ 20 PROC. NASZYCH
PRHACOWNIKOW GLOBALNIE TO WLASNIE
OLACY. Fenomen polskiej przedsiebior-
czosct jest dobrze gnany na Swiecie.

W Polsce latwo sie prowadzi biznes? Jest jakis
patent, zeby przetrwac 35 lat? Pytam, bo ostatnio spy-
taliSmy Ministerstwo Rozwoju, ile firm zarejestrowa-
nych nad Wislag w1990 r. przetrwalo do dzis. 35 lat
przezylo niewiele ponad 20 tys. podmiotow. Miliony
po drodze zbankrutowaly.

Nie majednego ,patentu” na prowadzenie dziatal-
nosci. Moze wlasnie w tym jest sens, aby zamiast sku-
piac sie na prowadzeniu biznesu, po prostu wstuchac
sie w oczekiwania klientéw, oczekiwania partneréow
biznesowych i po prostu dziata¢. Kluczowa jest au-
tentycznos$¢ w dziataniu. To, co udalo sie osiagnacd
w VELUX to kombinacja dunsko-polska, potaczenie
dunskiego wieloletniego doswiadczenia w prowadze-
niu biznesuipolskiego podejscia pelnego determina-
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cji, elastycznosciiprzekonania, ze ,,nie marzeczy nie-
mozliwych”.

Czy mozna zaszczepic¢ w Polsce jakies rozwigzania
z Danii, skad sie wywodzicie? Cos sie na przyklad
panu prywatnie podoba zrozwigzan biznesowych
u Dunczykow, czego brakuje unas wkraju?

Mysle, ze takich rozwigzan jest kilka. W Danii mocno
rozwiniete jest podejscie, Ze biznes powinien mie¢ wyz-
sza idee niz tylko zysk, by¢ korzystny takze dla spotecz-
nosciisrodowiska. Dunczycy, ktorzy znacznie dhuzej roz-
wijajg biznes w warunkach wolnorynkowych pokazuja,
ze prowadzenie firmy to cos wiecej niz sprzedaz produktu.

Obserwuje, ze dunska kulturabiznesowa mocno opiera
sie na wartos$ciach, ktore realnie przekladajg sie na spo-
sOb dziatania firmy. Dla nas bywa to czyms nietypowym
1 zaskakujacym, czesto szukamy drugiego dna czy ukry-
tych intencji. A tu po prostu wartosci naprawde sa na
pierwszym miejscu. To autentyczne podejscie, z ktorego
rowniez w Polsce moZemy czerpac inspiracje i wiele sie
uczy¢. Dunczycy promujg dziatanie dla spoleczenstwa
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i dawanie z siebie czego$ wiecej. Stad firma VELUX na-
lezy do holdingu VKR, ktéry z kolei jest wlasnoscia Fun-
dacji. Jako firma przekazujemy swoj wypracowany zysk,
a gros z tych srodkow trafia ponownie do spoleczenstwa,
poprzez dofinansowanie projektow edukacyjnych, kul-
turalnych itp. W Polsce na przestrzeni 3 ostatnich lat,
Fundacja VILLUM, ktéra nalezy do Fundacji VELUX, sfi-
nansowata centrum edukacyjne w Gnieznie Stolica eXpe-
rymentu czy Zaktad Aktywizacji Zawodowe] w Poznaniu.
To cos, czego wcigz brakuje w Polsce, cho¢ widzimy po-
zytywne zmiany w tym kierunku.

ejna rzecy to wieksza otwartosé na
eksperymenty i nauke na btedach. Mot-
0 naszego zalozyciela zaklada, e LE-
PIEJ JEST WYKONAC JEDEN EKSPERY-
MENT NIZ POLEGAC NA OPINII TYSIACA
EKSPERTOW. [ ja sie 2 tym absolutnie
zgadzam.
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W naszych zaktadach produkecyjnych dajemy pra-
cownikom wolnos¢ w rozwijaniu swoich kompetencji,
zglaszaniu pomystow jak usprawnic ich prace. I pro-
sze mi wierzy¢, pracownicy chetnie z tego korzystaja.
Niezaleznie czy dotyczy to poprawy ergonomii pracy
czy nawet innowacyjnych pomystow zwigzanych z au-
tomatyzacjaicyfryzacja fabryk. To wlasnie dlatego, Ze
pracownicy majg mozliwos$¢ eksperymentowac i po-
peiniaé bledy.

Wielu zagranicznych inwestorow po latach wynio-
slo sie zPolski. ABB zamyka swoje fabryki w Polsce.
Ford przenosi sie zPolski do Michigan. Michelin
likwiduje swoj zaklad w Olsztynie. Spar wycofuje sie
z. Polski. Levi’s zamyka fabryke w Plocku. Tylko kilka
przykladow. Skad ta ucieczka pana zdaniem?

Jak wspomnialem, Polska dla wielu inwestorow jest
pod wielomawzgledamibardzo atrakcyjnym rynkiem.
Sadze, ze decyzja o wycofaniu sie z niego byta poprze-
dzona gleboka analiza i mogly mie¢ na nig wptyw czyn-
niki ekonomiczne czy geopolityczne.
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Polskirynek jest zmienny, ewoluujeito tez sprawia,
ze firmy musza dostosowywac swoje operacje do bie-
zacego czasu. To co jest pewnie, nasza firma funkcjo-
nuje w Polsce od dekad i nie zamierza tego zmienic.

Wedle naszych szacunkdéw, obecnie w Polsce sg 3
mln okien starszych niz 20 lat. To jeszcze bardziej mo-
tywuje nas, aby Polakom dostarczac¢ wysokiej jakosci
produkty, ktore dostarczaja swiatto dzienne i Swieze
powietrze oraz zapewniac¢ komfort korzystania z pod-
dasza.

Poki zagraniczny inwestor ma wsparcie od polskie-
go panstwa wpostaci ulg podatkowych, grantow na
rozwoj, gruntow pod inwestycje oraz moze korzystac
ztaniej sily roboczej - to wPolsce jest. Jak sie te atuty
koncza, to z Polski ucieka. Ile wtym, wedlug pana,
prawdy?

Nie zgadzam sie z tym uproszczeniem. Decyzja o wej-
sciu do Polski, w przypadku Grupy VELUX, zapadla
dtugo przed wejsciem do Unii Europejskiej czy jakimi-
kolwiek ulgami.
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szem, wsparcie panstwa moge byc
wabikiem dla wielu przedsiebiorcow,

¢ NIGDY NIE MOZE BYC FUNDAMEN-
TEM BIZNESOWEGO MODELU. Jes!i
firma dziata tylko dla doragnych ko-
rzysci, bez wyragnie zarysowanej wigji
i biznesplanu, to jej obecnosc jest krot-
kotrwata 1 raczej zdana na porazke.

Jest jednak wiele firm, ktore trwale inwestuja w Pol-
ske 1rozwijaja jej gospodarke. Ten dynamiczny wzrost
gospodarczy naszego kraju byl mozliwy rowniez dzieki
napltywowi bezposrednich inwestycji.

Polsce koncza sie przewagi, ktorymi latami przycia-
galiSmy zagranicznych inwestorow, czyli tani pracow-
nik itani prad.

Oczywiscie wymienione przez pana przewagi kosz-
towe maja znaczenieitrudno je pomija¢. Wynagrodze-
nia w Polsce, koszty pracy wciaz sg nizsze niz w wielu
krajach Europy Zachodniej, cho¢ systematycznie ro-
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sna. Nie mozna jednak opiera¢ konkurencyjnosci wy-
lacznie na tym czynniku.

wdziwg przewagq Polski jest WYSO-
WYKWALIFIKOWANA KADRA, ZNAKO-
ITA MYSL INZYNIERSKA ORAZ GOTO-
WOSC DO WDRAZANIA INNOWACYJNYCH
ROZWIAZAN. To w polgczeniu z automa-
tyzacjq i robotyzacjg procesow produk-
cyjnych sprawia, ge polski rynek staje
sie coraz bardziej atrakcyjny.

Dzi$ Polska ma szanse budowac¢ swojg pozycje nie
jako ,,tani podwykonawca”, lecz jako centrum innowa-
cjiikompetencji.

Fabryki VELUX w Polsce to nie tylko montownie
okien? Jaka wartos¢ dodana zostawiacie unas wkraju
poza tym, ze ludzie maja prace?

Od 35 lat aktywnie uczestniczymy w rozwoju gospo-
darczym kraju, samorzaddw i spotecznosci lokalnych.
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Firma VELUX Polska od dekad tworzy kategorie 1 roz-
wija nowoczesny sektor budowlany w Polsce, za co
otrzymalismy nagrode ,,Budowlana Firma 20-lecia”
przyznawang przez magazyn Builder.

Zatrudniamy wraz ze spotkami siostrzanymi ponad
3,5 tys. 0sob. O operacjabiznesowych, finansowych czy
podatkowych realizowanych przez warszawskie cen-
trum ustug wspodlnych dla wielu podmiotow z Grupy
VELUX juz wspominatem. Polscy inzynierowie two-
rzg rozwigzania technologiczne na skale globalna.
W naszych zaktadach ,,Przemyst 4.0” nie jest dla nas
wizja przyszlosci, lecz codziennoscia. ZtoZone procesy
digitalizacjiiautomatyzacjisg na state wpisane w funk-
cjonowanie naszych zakladow, a kluczowg role w ich
wdrazaniu odgrywaja nie podmioty zewnetrzne, a nasi
polscy pracownicy. To polskie fabryki wyrdzniaja sie
zaawansowanymi rozwigzaniami technologicznymi
nie tylko w skali polskiego rynku, lecz takze na tle ca-
lej Grupy. Dzieki temu od lat umacniamy pozycje li-
dera w obszarze nowoczesnego, innowacyjnego prze-
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mystu. Dodajmy do tego ogromne inwestycje na pozio-
mie 235 mln ztotych tylko w okresie 2022-2023, pia-
cone w Polsce podatki, wspolprace z ponad 2 tys. lokal-
nych dostawcdodw i niemal 4 tys. firm wykonawczych,
ktore rozwijaja sie razem z nami. Nasze relacje sa diu-
goterminowe, oparte na wzajemnym szacunku, rzetel-
nosci. Wiele firm wspotpracujac z Grupag VELUX w Pol-
sce rozwija swojg dziatalno$¢ eksportowa.

Istotnym elementem jest takze dziatalnos¢ spo-
leczna. Fundacje VELUX (VILLUM i VELUX) czy Fun-
dacja Pracownicza realizujg wiele projektéw wspiera-
jacych edukacje i lokalne spotecznos$ci. Fundacje VE-
LUX wlatach 2003-2023 przeznaczyly 176 mln z1, zas
Fundacja Pracownicza wlatach 2022-2023 dofinanso-
wata projekty na 8,5 mln zt.

Nasza obecnosé, to cos$ wiecej niz miejsca pracy. Zo-
stawiamy po sobie trwaty slad w gospodarce kraju jak
1zyciu ludzi.

Jakie najwieksze wyzwania stoja przed wami wnaj-
blizszych latach?
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obnie jak cala bransa ZMAGAMY SIE
IEPEWNOSCIA GOSPODARCZA, IN-
ACJA, wysokimi cenami surowcow,
wysokimi stopami procentowymi. Nie
bez znaczenia jest takze ograniczona
dostepnosc kredytow.

To sa czynniki, ktore powodujg poczucie braku
stabilizacji wérdd konsumentow i ostabiaja popyt,
ktory z kolei przektada sie naliczbe budow. Wydaje
sie, ze wprowadzenie nowych narzedzi finansowych
spowoduje, ze rozpocznie sie kolejna fala inwesty-
cji budowlanych. Sektor budowlany jest kluczowym
filarem zaréwno globalnej, jak i polskiej gospodarki,
1 wierze, ze odegra znaczaca role w jej rozwoju
w nadchodzacych latach. Mozliwos$ci prowadzenia
dziatalnosci w tej branzy sg ogromne, a przewaga
konkurencyjna firm przede wszystkim zalezy od
wysoko wykwalifikowanych specjalistow, wdraza-
nia innowacyjnych rozwigzan i produktéw, nowo-
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czesnych technologii produkcji oraz zdolnosci do-
stosowania sie do szybko zmieniajacego si¢ otocze-
nia.

Waznym tematem jest takze przewidywalnosc¢ legi-

slacyjna i prostota systemu podatkowego w Polsce.
czego potrzebujg przedsiebiorcy, to
bilizacja. Wysokie obcigzenia po-

S

) atkowe i sktadki na ubezpieczenia
spoleczne, skomplikowany system czy
smiany w przepisach podatkowych to
kluczowe CZYNNIKI, KTORYCH POKO-
NANIE POZWOLI NA JESZCZE SZYBSZY

ROZWOJ FIRM i dalszq stymulacje pol-
skiej gospodarka.

W tej chwili mamy 17 mln 0s6b pracujacych
wkraju. Prognozy mowia, ze do 2060 r. liczba pra-
cownikow moze nam zmale¢ do 12 mln. Demografia
wPolsce to tez wyzwanie?
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Tak, szczegolnie widac to wnaszej branzy. Brakuje mio-
dych dekarzy, a szkolnictwo zawodowe wymaga wspar-
cia. Dlatego Fundacje VELUX (VILLUM Fonden i VE-
LUX Fonden) zaangazowaly sie w projekt ,,Zawdd Przy-
szlo$ci: Dekarz”, aby przygotowa¢ miodych ludzi do pracy
w tym fachu. W ciggu 5 lat trwania programu liczba szkot
uczestniczacych w projekcie urosta z 5 do 33 placowek.
Jak podaje Polskie Stowarzyszenie Dekarzy, od 2019 r.
grono przysztych dekarzy urosto z 29 do 312 podopiecz-
nych. Matymi krokami i wspolnymi sitami promujemy
szkolnictwo zawodowe i sam zawod: Technik dekarstwa.

Velux za kolejnych 35 lat nadal bedzie wPolsce czy
uciekna panstwo gdzies, gdzie bedzie taniej?

Dhugoletnia historia VELUX wskazuje, Ze jestesSmy
marka konsekwentng 1 przewidywalna. Nie podejmu-
jemy decyzji w oparciu wylgcznie o tabelki zyskéw
i strat. Wartosci, ktore mamy w DNA - szacunek do lu-
dzi i odpowiedzialnos¢ za spotecznosc¢ - sprawiaja, ze
Polska jest dlanas domem. @
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UNIQA - 35 LAT
. W POLSCE, REKORDOWY
- ROK | PERSPEKTYWY
. NA PRZYSZLOSC
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Rok 2025 to dla UNIQA w Polsce nie tylko
czas rekordowych wynikéow 1 dynamiczne-
go rozwoju, ale rowniez wyjgtkowy jubileuss
- 3b-lecie obecnosct na polskim rynku. To
rownies 35-LECIE WKROCZENIA POLSKI NA
SCIEZKE WOLNORYNKOWYCH REFORM, /t6-
re catkowicie odmienity strukture spolecz-
ng, ekonomiczng 1 instytucjonalng. Zmiany
te stworzyly fundamenty dla rozwoju nowo-
czesnych sektorow gospodarki, w tym rynku
ustug finansowych i ubezpieczeniowych.

Tekst: Jan Matura

ciagu tych trzech i pot dekady Polska prze-
szta droge od gospodarki centralnie plano-
wanej do jednej z najbardziej dynamicz-
nych gospodarek Unii Europejskiej. Wzrost
zamoznosci spoleczenstwa, rozwoj przedsiebiorczo-
sci, integracja z rynkami miedzynarodowymi oraz ro-
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snaca Swiadomos¢ finansowa obywateli przyczynity
sie do stworzenia niemalze od zera konkurencyjnego
i wolnorynkowego sektora ubezpieczen, ktory dzis jest
nieodigcznym elementem stabilnosci ekonomicznej
kraju.

Korzenie UNIQA w Polsce siegaja poczatku lat 90.,
kiedy towarzystwo ubezpieczen pod nazwg Polonia
sprzedalo swoja pierwsza polise. Jego dziatalnosé roz-
wijala sie krok po kroku rownolegle z przemianami za-
chodzacymiw kraju. W 2000 roku Polonia stata sie cze-
scig Grupy UNIQA, a jej historia wpisuje sie w szerszy
kontekst budowania nowoczesnych instytucji finan-
sowych, ktore nie tylko oferuja ochrone ubezpiecze-
niowa, ale takze wspieraja rozwoj spoteczenstwa i go-
spodarki. Dzis, po 35 latach transformacji, UNIQA jest
jednym z filarow polskiego rynku ubezpieczeniowego,
a jej rekordowe wyniki za 2024 rok sg dowodem na to,
jak daleko zaszta zarowno firma, jak i cata gospodarka.

UNIQA wywodzi sie z Austrii, gdzie jej poczatki sie-
gajaroku 1811. Przez wiele dekad koncentrowata swoja
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dziatalnos¢ wylacznie na rynku krajowym, az do po-
wotania UNIQA International - jednostki odpowie-
dzialnej za ekspansje zagraniczna.

'S UNIQA DZIALA W 11 KRAJACH,
)gonad 40 proc. sktadki ubezpiecze-
rowej calej grupy pochodzi z regionu
Europy Srodkowo-Wschodniej.

Co wiecej, az 80 proc. z niemal 18 miliondéw klien-
tow grupy przypada na UNIQA International, z czego
40 proc. to klienci z Polski.

Przelomowym momentem w historii firmy byto
przejecie AXA w 2020 roku. Transakcja ta nie tylko
znaczaco zwiekszyla skale dziatalno$ci UNIQA w Pol-
sce, ale rowniez przyniosta nowe kompetencje i do-
swiadczenia globalnego gracza. Fuzja byta nie tylko
duza transakcja finansowg (AXA generowata wow-
czas 4 mld zt sktadki), ale takze strategiczna trans-
formacja, ktéra pozwolita UNIQA na umocnienie po-
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zycji w Polsce oraz w regionie Europy Srodkowo-
-Wschodnie].

Proces fuzji UNIQA z AXA, przeprowadzony w rekor-
dowym czasie, byl jednym z najwazniejszych przedsie-
wzie¢ w historii firmy. Cho¢ kazde polaczenie niesie ze
sobg wyzwania, UNIQA postawita sobie za cel przepro-
wadzenie dzialan mozliwie szybko i sprawnie. W ciggu
tego czasu firma uproscita swoje systemy, przeprowa-
dzita restrukturyzacje i zainwestowata w rozwaoj tech-
nologii oraz nowoczesnych kanalow sprzedazy. Pozy-
tywne efekty fuzji bylty widoczne juz w kolejnych latach.
W 2021 roku UNIQA rosta o 4 proc. — nieznacznie poni-
zej rynku. W 2022 roku osiagneta wzrost na réwni z ryn-
kiem, aw 2023 roku wyprzedzita konkurencje. Rok 2024
przyniost wzrost znacznie powyzej rynku, co potwier-
dza skutecznosc¢ strategii integracyjnej i rozwojowe;j.

Rekordowe wyniki za 2024 rok
Rok 2024 byt dla UNIQA w Polsce rekordowy pod
wzgledem wynikéw finansowych. Firma zwiekszyta
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przypis sktadki brutto o okoto 20 proc. rok do roku,
osiagajac poziom 5,5 mld zt. Zysk brutto wynidst po-
nad 371 mln zt - najwyzszy w historii dziatalnosci
w Polsce.

IQA byla NAJSZYBCIEJ ROSNACYM
ZPIECZYCIELEM NA POLSKIM rynku
srod dziesieciu najwiekszych graczy.

U

Zatym sukcesem stoi konsekwentnarealizacja stra-
tegii opartej na dywersyfikacji dziatalnosci. Ubezpie-
czyciel dziata w trzech gtdwnych segmentach: detalicz-
nym, korporacyjnym i bancassurance. Wspolpracuje
z mBankiem i Providentem, rozwija sprzedaz online,
a takze buduje relacje z agentami - tylko w 2024 roku
liczba wspolpracujacych agentéw wzrosta o ponad 3 ty-
sigce. Firma odwiedzita blisko 3,5 tys. partnerow w te-
renie, prowadzac szczere rozmowy o potrzebachiocze-
kiwaniach, co przetozylo sie na wzrost liczby zapytan
o produkty o ponad 50 proc.
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dliug danych NA KONIEC 2024 ROKU,
BIISKO 7,5 MILIONOW POLAKOW ZAUFA-
O UNIQA, co przektada sie na 6,5 proc.
udziatu w catym rynku ubezpieczen,
wtym 7,3 proc. w majgtku v blisko 10
proc. w OC.

Wrciaz jednak widoczny jest potencjat wzrostu w ob-
szarze autocasco. W odpowiedzi na te potrzeby powo-
lano spotke UNIQA Automotive, ktéra rozwija kanat
sprzedazy dealerskiej dla nowych samochodow. Dru-
gim obszarem intensywnego rozwoju sg ubezpiecze-
nia na zycie, w ktérych UNIQA jest jednym z istotnych
graczy — obejmuje ochrong grupowg juz ponad 800 tys.
klientow w Polsce, wzmacnia tez sprzedaz ubezpieczen
indywidualnych.

UNIQA jako lider transformacji iinnowacji
UNIQA nie tylko rosnie, ale takze inwestuje w przy-
szto$¢é. W 2024 roku wdrozono sztuczng inteligen-
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cje do procesu likwidacji szkdd zyciowych, co po-
zwala na analize dokumentacji medycznej i decyzje
o wyplacie swiadczen w kilka minut od zgloszenia
szkody.

wma rozwija takze kompetencje w za-
ste ESG, OFERUJAC DORADZTWO

LA FIRM W PROCESIE ZROWNOWAZO-
NEJ TRANSFORMACJI ¢ dekarbonizacyi.

Projekt UNIQA Sustainable Business Solutions
wspiera przedsiebiorstwa w raportowaniu niefinanso-
wym 1 opracowywaniu strategii ESG.

W Polsce powotano centrum kompetencyjne dla
firm dzialajacych transgranicznie, ktére wspiera
przedsiebiorstwa w zabezpieczaniu majatku, likwi-
dacji szkdd oraz wypelnianiu obowiazkow podatko-
wych i prawnych. UNIQA oferuje takze gwarancje
ubezpieczeniowe jako forme zabezpieczenia w pro-
cesach inwestycyjnych, co czyni ja istotnym partne-
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rem w realizacji projektow finansowanych z panstwo-
wych i europejskich srodkow.

Ubezpieczyciel inwestuje rowniez w zdrowie — za-
rowno poprzez wspolprace z Telemedi (operatora me-
dycznego), jak i rozwdj produktow zdrowotnych. W Au-
strii firma jest wlascicielem najwiekszej sieci klinik
prywatnych, a podobne rozwigzania sg analizowane
pod katem wdrozenia w Polsce. Grupa angazuje sie
takze w projekty prewencyjne, jak np. testy krwi i re-
komendacje leczenia, realizowane przez spotke Mavie.

Wyzwania rynkowe ispoleczne

Zmiany klimatyczne stanowig jedno z najwiekszych
wyzwan dla branzy ubezpieczeniowej, patrzac dtugo-
okresowo. Firma aktywnie analizuje ryzyka zwigzane
z katastrofami naturalnymi i rozwija narzedzia do ich
oceny. W calym 2024 roku branza wyptacita ponad 50
mld zl odszkodowan, z czego prawie 4 mld zt dotyczylto
klesk zywiotowych - to ponad 60 proc. wiecej niz rok
wczesnie;j.
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zwania dotyczq takie SWIADOMO-
SCl UBEZPIECZENIOWEJ SPOLECZEN-
WA. Polacy wydajg rocznie na ubez-
pieczenia Srednio pieciokrotnie mniej
niz Austriacy - okolo 400 euro wobec
2000 euro.

UNIQA stara sie zmienia¢ te mentalno$¢ poprzez
edukacje, kampanie informacyjne i rozwdéj produktow
dostosowanych do potrzeb réoznych grup klientéw.

Perspektywy na przyszlos¢

W kolejnych latach firma planuje dalszy rozwoj or-
ganiczny, choc¢ nie wyklucza kolejnych przejeé. Kon-
centruje sie na utrzymaniu klientow pozyskanych
w ostatnich latach oraz na rozwoju produktow do-
browolnych dla klienta indywidualnego. Wyniki
i sposOb prowadzenia dziatalno$ci doceniane sg za
granicg - przedstawiciele UNIQA w Polsce zapro-
szeni na prezentacje strategii Grupy UNIQA w Lon-
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dynie, co pokazuje znaczenie polskiego rynku w re-
gionie.

UNIQA wierzy, ze swiadomos¢ ubezpieczeniowa Po-
lakow bedzie rosta. Spoteczenstwo staje sie coraz za-
mozniejsze, posiada coraz wiecej dobr materialnych
do ochrony, a takze czesciej dostrzega wartosc zabez-
pieczenia zdrowiaizycia. Firma zamierza wspierac ten
trend, oferujagc nowoczesne, elastyczne i dopasowane
rozwigzania ubezpieczeniowe. @

© Wszelkie prawa zastrzezone
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